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FRIEDRICHSHAFEN

Verhaltenskodex der Flughafen Friedrichshafen GmbH

Unser Verhaltensmafstab fiir Alle

Praambel

Als ein international agierender Regionalflughafen wirtschaften wir unter unserem Leitbild ,Nichts
fliegt naher” seit bereits (iber 100 Jahren. Jeden Tag fliegen von uns Menschen ab oder kommen nach
Hause — dieser groRen Verantwortung begegnen wir mit sicheren und effizienten Prozessen und einem
zuverlassigen Service. Wir sind stolz, ein Unternehmen mit solch einer langen Geschichte zu sein.

Unsere Werte

Zuverlassigkeit, Qualitat, Service und Nahe

Die Flughafen Friedrichshafen GmbH bekennt sich zu einer o©kologisch, ethisch und sozial
verantwortungsvollen Unternehmensfiihrung. Wir erwarten das gleiche Verhalten sowohl von
unseren Mitarbeitenden, unseren Lieferanten und Dienstleistern, unseren Geschaftspartnern sowie
von, und im Umgang mit, unseren weiteren Stakeholdern.

Wir halten uns an die nationalen und internationalen Gesetze, Vorschriften und Verordnungen und
liben unsere Geschaftstatigkeit stets mit Anstand aus, weil wir davon (iberzeugt sind, dass dies die
Voraussetzung fiir nachhaltigen Erfolg ist.

Unsere Grundsatze

v" Wir halten uns an geltendes Recht

Wir handeln stets verantwortungsvoll, unternehmerisch und effizient

Wir leben die Sicherheits- und Servicekultur

Wir befolgen die Vorschriften zur Arbeitssicherheit und achten auf die physische und

psychische Gesundheit unserer Kollegen und Geschaftspartner

Wir agieren stets fair, respektvoll und transparent

v' Wir gewahren keine rechtswidrigen Vorteile, lassen uns solche nicht gewédhren und treffen
keine verbotenen Absprachen

v" Wir halten uns an den Datenschutz und an (ibernommene Verschwiegenheitsverpflichtungen

v" Wir handeln ékologisch verantwortlich

v Wir leben Gleichbehandlung und ein soziales Miteinander und dulden keine Diskriminierung
aus Griinden des Geschlechts, des Alters, der Herkunft und der Religionszugehdrigkeit

v Wir achten die Wiirde des Menschen und die international anerkannten Menschenrechte
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Friedrichshafen, den 13.01.2025

Flughafen Friedrichshafen GmbH
Geschaftsleitung
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Verantwortung fiir die Region

Als allgemeine Infrastruktur ist sich die Flughafen Friedrichshafen GmbH ihrer gesellschaftlichen
Verantwortung in der Region bewusst. Zuverlassigkeit, Sicherheit, Qualitdt und Vertrauen sind die
Grundpfeiler der langfristigen, stabilen sowie nachbarschaftlichen Beziehungen.

Sicherheit

Elementare Grundlage fiir den Betrieb des Flughafens ist die gelebte Sicherheitskultur bestehend aus
den Bereichen Safety und Security. Die Flughafen Friedrichshafen GmbH, alle Mitarbeitenden sowie
Lieferunternehmen, Dienstleistende und Geschaftspartner vermeiden und wehren betriebsbedingte
Gefahren und widerrechtliche Eingriffe in den Flugverkehr ab und unterstitzen stets die
Sicherheitsbehorden bei ihrer Tatigkeit.

Ethische / moralische Verpflichtung und Integritit

Die Flughafen Friedrichshafen GmbH verfolgt ausschlieRlich legale Geschéftsziele und -praktiken und
unterhalt nur mit seridsen Partnern Geschaftsbeziehungen. Die Flughafen Friedrichshafen GmbH
verhalt sich gegeniber Geschéaftspartnern und Kunden fair und wertschitzend. Die Flughafen
Friedrichshafen GmbH respektiert unterschiedliche rechtliche, wirtschaftliche, soziale und kulturelle
Hintergriinde und die besonderen Gegebenheiten der Lander und Regionen, mit denen sie tatig ist.
Die Flughafen Friedrichshafen GmbH orientiert ihr unternehmerisches Handeln stets an
allgemeingiiltigen ethischen Werten und Prinzipien, einschlielich Integritat und Achtung der
Menschenwiirde.

Korruption

Die Flughafen Friedrichshafen GmbH lehnt jede Form von Bestechung und unerlaubter Vorteilsnahme
ab. Dazu vermeiden wir bereits jeglichen Anschein hiervon — sei es in Gestalt der Gewahrung oder der
Annahme von unlauteren Vorteilen, unlauteren Absprachen oder Situationen die zu
Interessenskonflikten fiihren kénnen.

Fairer Wettbewerb

Die Flughafen Friedrichshafen GmbH tritt fir einen freien und fairen Wettbewerb ein. Die Flughafen
Friedrichshafen GmbH duldet keine wettbewerbswidrigen Absprachen und stellt sicher, dass das
Unternehmen in Ubereinstimmung mit den geltenden Kartellgesetzen handelt. Wettbewerbsvorteile
durch unlautere Geschéftspraktiken lehnt die Flughafen Friedrichshafen GmbH ab.

Umgang mit personenbezogenen Daten, Schutz von vertraulichen Informationen und geistigem
Eigentum

Die Flughafen Friedrichshafen GmbH respektiert die Personlichkeitsrechte seiner Mitarbeitenden,
Geschaftspartner und Kunden und befolgt beim Umgang mit persdnlichen Informationen die
geltenden gesetzlichen und behérdlichen Vorgaben zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten
und zur Informationssicherheit. Die Flughafen Friedrichshafen GmbH schiitzt anvertraute
Geschaftsgeheimnisse und sonstige vertrauliche Informationen seiner Geschaftspartner und Kunden
vor unerlaubter Erlangung, Nutzung und Offenlegung, mindestens nach MaRgabe der einschlagigen
gesetzlichen Bestimmungen zum Schutz von Geschaftsgeheimnissen. Die Flughafen Friedrichshafen
GmbH respektiert das geistige Eigentum seiner Geschaftspartner, Kunden und sonstigen Dritten und
achtet beim Austausch von Know-how und Technologien darauf, dass ausreichende Vorkehrungen
zum Schutz der geistigen Eigentumsrechte vorgenommen werden.

Werbung und Veroffentlichungen
Die Flughafen Friedrichshafen GmbH macht keine vorsatzlich irrefliihrenden oder unwahren
Angaben. Angaben miussen klar, eindeutig, richtig und nachvollziehbar sein.
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Schutz von Umwelt und Klima
Der Schutz und Erhalt der natirlichen Lebensgrundlagen betrifft und verpflichtet uns alle. In diesem
Bewusstsein (ibt die Flughafen Friedrichshafen GmbH ihre geschaftliche Tatigkeit 6kologisch
verantwortlich aus und bekennt sich zum Ziel der CO,-Neutralitat.
Die Flughafen Friedrichshafen GmbH nimmt ihre 6kologische Verantwortung wahr, indem die
geltenden gesetzlichen Vorgaben und anerkannten Standards zum Schutz von Umwelt und Klima
angewendet werden und erwartet dies auch von ihren Geschaftspartnern. Die Flughafen
Friedrichshafen GmbH arbeitet daran, dass die negativen Auswirkungen der geschaftlichen Aktivitaten
auf die Umwelt und das Klima kontinuierlich reduziert werden.
Die Flughafen Friedrichshafen GmbH wendet geltendes Recht an und ergreift geeignete MalRnahmen,
die sich an gesetzlichen und international anerkannten Standards orientieren und unter anderem
folgende Themen abdecken:

e Sach- und fachgerechter und verantwortungsbewusster Umgang mit gefdhrlichen Stoffen,

Chemikalien und Abfallen, einschlieBlich deren Entsorgung

¢ MaRnahmen zur Reduktion oder Vermeidung von Abfillen

¢ Minimieren von Emissionen aus Betriebsablaufen (z. B. Abwasser, Abluft, Larm, Treibhausgase)

e Schonung natiirlicher Ressourcen, etwa durch MalRnahmen zur Einsparung von Wasser,

Chemikalien und anderen Rohstoffen und Fordern der Kreislaufwirtschaft
e Einsatz von klima- und umweltfreundlichen Technologien, Verfahren, Rohstoffen und Produkten
e MaBnahmen zur Steigerung der Energieeffizienz und des Anteils erneuerbarer Energien

Tier- und Artenschutz

Die Flughafen Friedrichshafen GmbH wirtschaftet stets unter Achtung von geltenden gesetzlichen
Vorgaben und anerkannten Standards hinsichtlich Naturschutz, Tierschutz, Artenschutz, Erhalt der
biologischen Vielfalt und Forderung der Biodiversitat.

Menschenrechte und Arbeitsstandards

Die Wirde des Menschen ist unantastbar. Deshalb achtet die Flughafen Friedrichshafen GmbH die
international anerkannten Menschenrechte, die in der allgemeinen Erklarung der Menschenrechte der
Vereinten Nationen festgehalten sind. In allen Geschéaftsaktivitaten ist die Flughafen Friedrichshafen
GmbH bemiiht, Menschenrechtsverletzungen weder zu verursachen noch zu diesen beizutragen. Die
Flughafen Friedrichshafen GmbH erwartet das Gleiche von ihren Geschéaftspartnern. Insbesondere sind
das Verbot von Kinderarbeit, Sklaverei und Zwangsarbeit, die Achtung des Arbeits- und
Gesundheitsschutzes, die Gewdhrung eines angemessenen Lohns, die Achtung des Rechts
Gewerkschaften bzw. Mitarbeitervertretungen zu bilden, die Sicherstellung des Zugangs zu Nahrung
und Wasser sowie der Vermeidung von widerrechtlichem Entzug von Land und Lebensgrundlagen, zu
achten.

Gesundheitsschutz, Sicherheit am Arbeitsplatz

Die Flughafen Friedrichshafen GmbH ist fur ein sicheres und gesundes Arbeitsumfeld verantwortlich.
Durch Aufbau und Anwendung angemessener Arbeitssicherheitssysteme werden notwendige
Vorsorgemallinahmen gegen Unfdlle und Gesundheitsschaden, die sich im Zusammenhang mit der
Tatigkeit ergeben koénnen, getroffen. UbermiRige korperliche oder geistige Ermiidung ist durch
geeignete MaRnahmen zu verhindern. Zudem werden die Beschaftigten regelmaBig tber geltende
Gesundheitsschutz- und Sicherheitsnormen sowie MaBnahmen informiert und geschult.

Beschaftigungsverhaltnisse

Die Flughafen Friedrichshafen GmbH behandelt ihre Mitarbeitenden mit Wertschatzung. Die Flughafen
Friedrichshafen GmbH lehnt jegliche Form von rechtswidrigen Strafen, Missbrauch, Belastigung,
Einschiichterung oder sonstiger unwirdiger Behandlung gegeniiber Arbeitnehmern ab. Die Flughafen
Friedrichshafen GmbH wendet bei samtlichen Beschaftigungsverhaltnissen das jeweils geltende
Arbeitsrecht an und erwartet das Gleiche von ihren Vertragspartnern. Den Mitarbeitenden sind bei
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Beginn des Beschaftigungsverhaltnisses verstandliche Informationen (iber die wesentlichen
Arbeitsbedingungen, u. a. ihre Rechte und Pflichten, Arbeitszeiten, Verglitung und Zahlungs- und
Abrechnungsmodalitdten, zur Verfligung zu stellen. Die Flughafen Friedrichshafen GmbH respektiert
und schiitzt das Recht der Arbeitnehmer, ihr Beschaftigungsverhaltnis unter Einhaltung der jeweils
malgeblichen Kiindigungsfrist zu beenden.

Ablehnen von Kinderarbeit und Schutz jugendlicher Arbeitnehmer

Die Flughafen Friedrichshafen GmbH toleriert keine Kinderarbeit und beachtet das anwendbare
gesetzliche Mindestalter fiir die Arbeitsaufnahme. In jedem Fall beschaftigt die Flughafen
Friedrichshafen GmbH keine Personen unter dem Alter, mit dem nach dem Recht des
Beschéftigungsortes die allgemeine Schulpflicht endet, sowie unter 15 Jahren. Praktika werden gemaf
den gesetzlichen Bestimmungen organisiert. Die Flughafen Friedrichshafen GmbH erwartet von ihren
Vertragspartnern, dass sie Uiber angemessene Moglichkeiten zur Feststellung des Alters verfligen, um
Kinderarbeit zu verhindern. Sollte Kinderarbeit festgestellt werden, sind unverziglich alle
erforderlichen MaRnahmen einzuleiten, die das Wohl, den Schutz und die Entwicklung des Kindes in
den Mittelpunkt stellen. Bei Personen unter 18 Jahren sind die Rechte jugendlicher Arbeitnehmer zu
beachten; sie dirfen nur dann eingestellt werden, wenn sichergestellt ist, dass die Arbeits- und
Beschéaftigungsbedingungen weder eine Gefahr fiir ihre Gesundheit, Sicherheit oder Sittlichkeit
darstellen noch fir ihre Entwicklung schadlich sind.

Ablehnen von Zwangsarbeit

Die Flughafen Friedrichshafen GmbH lehnt Zwangs- oder Pflichtarbeit in jeder Form ab. Das gilt auch
fir jegliche Form der Schuldknechtschaft, der Leibeigenschaft, der Sklaverei oder sklavenahnlicher
Praktiken, des Menschenhandels und erstreckt sich auf alle Formen unfreiwilliger Arbeits- und
Dienstleistungen, die mit den international anerkannten Arbeits- und Sozialstandards nicht vereinbar
sind.

Grundsatze der Vergiitung

Die Flughafen Friedrichshafen GmbH wendet die gesetzlichen und tarifvertraglichen Bestimmungen
bei der Verglitung von Arbeitsleistungen an. Die Flughafen Friedrichshafen GmbH stellt sicher, dass bei
der Bezahlung von Mitarbeitenden im Betrieb der geltende gesetzliche Mindestlohn nicht
unterschritten wird. Die Flughafen Friedrichshafen GmbH erwartet dies auch von ihren
Geschaftspartnern. In Landern oder Regionen ohne einen gesetzlichen oder tariflichen Lohnrahmen
wird durch die Geschaftspartner darauf geachtet, dass der geleistete Lohn fiir eine regelmalige
Vollarbeitszeit ausreichend ist, um die Grundbediirfnisse der Beschaftigten zu erfiillen. Gesetzlich nicht
zugelassene Lohnabziige, einschlieRlich Lohnabziigen als DisziplinarmalRnahme, werden von der
Flughafen Friedrichshafen GmbH nicht geduldet.

Arbeitszeiten

Die Flughafen Friedrichshafen GmbH wendet die gesetzlichen und anwendbaren tariflichen
Bestimmungen zur Arbeitszeit, einschlieBlich Uberstunden, Ruhepausen und Erholungsurlaub an. Die
Flughafen Friedrichshafen GmbH achtet darauf, dass die Arbeitszeitregelungen eingehalten werden.

Koalitionsfreiheit
Die Flughafen Friedrichshafen GmbH respektiert das Recht der Arbeitnehmer auf Koalitionsfreiheit und
Versammlungsfreiheit sowie das Recht auf Kollektiv- und Tarifverhandlungen.

Vielfalt und Inklusion, Diskriminierungsverbot

Die Flughafen Friedrichshafen GmbH schatzt die Vielfalt seiner Mitarbeitenden und foérdert eine
Arbeitsumgebung, die Inklusion ermdglicht. Deshalb bekennt sich die Flughafen Friedrichshafen GmbH
zur Chancengleichheit und lehnt jede Form von Diskriminierung und Ungleichbehandlung aufgrund
von nationaler und ethnischer Abstammung, sozialer Herkunft, Gesundheitsstatus, Behinderung,
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sexueller Orientierung, Alter, Geschlecht, politischer Meinung, Religion oder Weltanschauung ab. Die
Flughafen Friedrichshafen GmbH lebt den Grundsatz der Gleichheit des Entgelts mannlicher und
weiblicher Arbeitskrafte fir gleichwertige Arbeit.

Ansprechpersonen und Meldewege

Hinweisgebersystem

Das Beschwerdeverfahren ist fiir alle Hinweisgebenden zuganglich, die RegelverstéRe durch die
Flughafen Friedrichshafen GmbH sowie von deren Geschaftspartnern mitteilen wollen.

Insbesondere steht das Beschwerdeverfahren allen Hinweisgebern offen, die im privaten oder im
offentlichen Sektor tatig sind und im beruflichen Kontext Informationen liber Verstof3e erlangen oder
potenziell Beteiligte in unseren Lieferketten sind. Das Beschwerdeverfahren ist damit nicht nur den
eigenen Beschaftigten und Arbeitnehmern der Flughafen Friedrichshafen GmbH sondern auch
externen Personen zuganglich. Das Hinweisgeber-Verfahren ist so ausgerichtet, dass es Abhilfe
schaffen und den Hinweisgebenden, der das Hinweisgeber-System nicht missbraucht, vor Repressalien
schiitzen soll. Dementsprechend wird die Identitat einer hinweisgebenden Person, die Informationen
Uber VerstoRe meldet, geschiitzt und vertraulich behandelt, sofern nicht vorsatzlich oder grob
fahrlassig unrichtige Informationen Uber VerstoBe gemeldet werden. VergeltungsmaRnahmen
gegenlber redlichen Hinweisgebern werden nicht toleriert. Das mit dem Hinweisgeber-Verfahren
betraute Personal ist qualifiziert und ist beauftragt, geeignete FolgemaRnahmen zu ergreifen und fir
Abhilfe zu sorgen. Zudem wurde durch Vereinbarung mit den betrauten Personen dafiir gesorgt, dass
sie in der Erfillung ihrer Aufgabe unabhangig und nicht an Weisungen gebunden sowie zur
Verschwiegenheit verpflichtet sind. Hierdurch soll unparteiisches Handeln sichergestellt werden.

Interne Meldestelle
Hinweisgebersystem@merkel-gruppe.de

Externe Meldestelle des Bundes
poststelle@bfj.bund.de

Externe Meldestelle des Landes Baden-Wiirttemberg
pressestelle@stm.bwl.de

Weitere Ansprechpartner und Meldestellen

Allgemeiner Kontakt Datenschutz
info@bodensee-airport.eu Datenschutz@bodensee-airport.eu
Umweltschutz Arbeitsschutz
umwelt@bodensee-airport.de hr@bodensee-airport.eu

*Gender-Hinweis: Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der
Sprachformen mdnnlich, weiblich und divers (m/w/d) verzichtet. Trotz der Verwendung des generischen
Maskulinums sollen alle Geschlechter gleichberechtigt angesprochen sein.
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