Bodensee-Airport ﬁ

FRIEDRICHSHAFEN

Check-In Agent (m/w/d)
in Teilzeit (30 - 50%)

Wir sind:

der Bodensee-Airport Friedrichshafen und sorgen mit rund 130 Mitarbeitenden taglich dafiir, dass Fliige von
Friedrichshafen aus in die ganze Welt pinktlich starten, Ferien sorglos beginnen, Geschaftsreisende morgens
und abends schnell an ihr Ziel kommen und sich Freunde und Familien wiedersehen kénnen.

lhre Aufgaben:

= Check-In der Passagiere und ihres Reisegepacks

~ Boarding am Gate

% Uberpriifung der Reisedokumente unter Einhaltung der Einreisebestimmungen des jeweiligen Landes
= Umsetzung der Bestimmungen der einzelnen Airlines und Anforderungen des Flughafens

= Ansprechpartner fiir Passagiere bei Fragen und UnregelmaRigkeiten

= Vor- und Nachbereitung der Fliige inkl. Dokumentation

= Aufnahme und Bearbeitung von Gepackverlust- und Beschidigungsmeldungen

lhr Profil:

= ausgepragte Servicebereitschaft und Kommunikationsstdrke

= hohes Verantwortungsbewusstsein und Belastbarkeit in Stresssituationen
» selbststindige und zuverlassige Arbeitsweise

= Bereitschaft fur Schichtdienst

= sehr gute deutsche und englische Sprachkenntnisse

= Erfahrung in der Luftverkehrsbranche von Vorteil

Unser Angebot:

eine abwechslungsreiche Tatigkeit mit vielen Gestaltungsmoglichkeiten

flache Hierarchien und schnelle Entscheidungswege

Jahressonderzahlungen, betriebliche Altersvorsorge, vermoégenswirksame Leistungen
monatliche Personaleinsatzplanung und minutengenaue Zeiterfassung
JobRad-Leasing

optimale Anbindung an 6ffentliche Verkehrsmittel und kostenlose Parkplatze

¥yv¥y¥ ¥+ ¥

Haben wir lhr Interesse geweckt? Werden Sie Teil unserer Flughafenfamilie und tauchen Sie ein in die
faszinierende Welt der Luftfahrt!

Wir freuen uns auf lhre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen inkl. Lebenslauf und Zeugnissen unter
Angabe des Starttermins an bewerbung@bodensee-airport.eu.
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