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Niederschrift
Uber die 4. 6ffentliche Sitzung des
Tourismusausschusses
in Wasserburg (Bodensee)

am Donnerstag, 23. November 2023, 18:00 Uhr
im Sitzungssaal des Rathauses Wasserburg (Bodensee)

HHHAHAHA PR AAHAHA R R AAA AR AHA RS HH

Anwesend: Beginn: 18:11 Uhr
Erster Blurgermeister Herr Harald Voigt Ende: 19:22 Uhr

Mitglieder des Gemeinderates:
Frau Elisabeth Eisenbach

Herr Werner Goser, entschuldigt
Herr Stefan Hanser, entschuldigt
i.V. Frau Beate MeBmer

Herr Markus Heitinger

HHEHHHAAHAHFBHB BB HHAHAAAAH SRR A AR HRH

Schriftfihrer: Frau Marika Kasper, Leitung Tourist-Information Wasserburg
Presse: Frau Isabel de Placido, Lindauer Zeitung

SRR EEEEREEEEEEEEEEREREEEEEREJEESESSEZES::
Der Vorsitzende, Herr Voigt erklarte die anberaumte Sitzung fur eréffnet und stellte
die ordnungsgemaBe Ladung sowie die Anwesenheit der Mitglieder des
Ausschusses fest.

Der Vorsitzende stellte weiter fest, dass die Mehrheit der Mitglieder anwesend und

stimmberechtigt ist.
Der Ausschuss war daher beschlussfahig (Art. 47 GO).

Tagesordnung

1. Genehmigung der Niederschrift der letzten Sitzung vom 24.11.2022
2. Ruckblick auf das Jahr 2023 + Ausblick 2024

3. Wasserburger Gastgeberverzeichnis

4. Echt Bodensee Card

5. Verschiedenes, Bekanntgaben und Anfragen
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Offentlicher Teil

1. Genehmigung der Niederschrift der letzten Sitzung vom 24.11.2022
Der Tourismusausschuss des Gemeinderats der Gemeinde Wasserburg (Bodensee)
beschlieBt die Genehmigung der Niederschrift der letzten Sitzung am 24.11.2022
ohne Einwendungen in der vorgelegten Fassung.

Abstimmungsergebnis: 4:0
Ja : Nein

2. Riickblick auf das Jahr 2023 + Ausblick 2024

Statistik 2023

Frau Kasper legt die Zahlen der Ankiinfte, Ubernachtungen und Aufenthaltsdauer
in Wasserburg vor, welche bis zum 21.11.2023 im Meldescheinwesen AVS
eingegeben wurden:

Wir dirfen in Wasserburg auf ein erfolgreiches Tourismusjahr zuriickblicken.

Es ist allerdings auffallend, dass die Buchungen immer noch kurzfristiger werden.
Die Ankiinfte und Ubernachtungen im Zeitraum der kalten und regnerischen
Pfingstferien, sowie Juli und August sind entsprechend geringer als im Vorjahr.
Daflr hatten wir einen sonnigen und warmen September, was man sowohl bei den
Ubernachtungen als auch bei den Badegésten im Freibad Aquamarin ablesen kann.
Die Wasserburger Gaste waren zufrieden, trotz Kanalsanierung und auch unsere
Gastgeber sind am Ende der Saison zufrieden Uber die Buchungen.

Ankiinfte Ubernachtungen
Wasserburg Wasserburg
2019 52.343 232.474
2020 33.349 173.911
2021 32.881 181.934
2022 42.801 211.875
2023 42.235 204.492

Freibad Aquamarin

Das Freibad Aquamarin hatte vom 7. Mai bis 18. Sept 2023 gedffnet.

Zwar war das Wetter im Juli recht verregnet und kalt, daflir gab es im September
auBergewbhnlich schénes Badewetter. Dies widerspiegelt sich auch in den
diesjahrigen Besucherzahlen:

2019 2020 2021 2022 2023

Mai 5.755 0 5.173 13.708 8.540
Juni 41.459 13.296 | 25.988 26.649 36.531
Juli 41.174 38.808 | 21.863 36.511 30.380
August 38.278 34.340 | 25.424 41.961 39.254

September 8.738 15.932 | 14.311 4.884 18.495
Gesamt 135.978 | 102.589 | 93.400 | 123.713 | 133.200
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Seit diesem Jahr bietet die Gemeinde Wasserburg auch einen Check-In flr die
Firmenfitness-Kunden EQYM-Wellpass und Hansefit an, was sehr gut angenommen
wird. Pro Check-In erhalt die Gemeinde Wasserburg einen rabattieren Einlass von
4,50 Euro pro Person.

Frau Kasper gibt zu bedenken, dass hier der Gemeinde kein Verlust entsteht, da
die Gaste vielleicht ohne EQYM-Wellpass gar nicht ins Freibad Aquamarin
gekommen waren, oder z.B. eine glnstigere Saisonkarte nutzen wirden.

Mai Juni | Juli August | September

EQYM Wellpass | 124 642 542 804 466
Hansefit - - - 9 4

Frau Kasper legt die Einnahmen des Freibad Aquamarins vor:
Einnahmen

349.405,87 € | Eintritte, Tageskasse

5.764,50 € | Eintritte, Schwimmschule M. Jeschke

Verkauf Schwimmsport-Artikel
(20% Provision)

840,00 € | Garderobe
11.591,97 € | EQYM Wellpass
58,50 € | Hansefit
370.491,02 € | Summe

2.830,18 €

Halbinselsanierung

Die diesjahrige Kanalsanierung ist aus touristischer Sicht verhaltnismaBig gut
verlaufen.

Frau Kasper hat die Kanalsanierung Uber die gemeindliche und touristische
Homepage bewusst kommuniziert und transparent gestaltet.

Die Promenadenkonzerte konnten wie gewohnt ab Ostern stattfinden und es gab
nur wenige Beschwerden.

Frau Kasper ist zuversichtlich, dass auch die Oberflachensanierung im kommenden
Jahr gut organisiert ist und daher der Betrieb reibungslos verlaufen kann.

Monatlicher Veranstaltungskalender

Die Tourist-Information hat wie gewohnt einen monatlichen
Veranstaltungskalender von Mai bis Oktober drucken lassen.

Dieser ist bei Gasten und Einheimischen sehr beliebt.

Annahmeschluss fir Termine ist immer bis zum 10. des Vormonats.

Wechselausstellung Tourist-Information

Mitglieder des Kunstvereins Wasserburg stellen im 2-monatigen Rhythmus ihre
Gemalde in der Gemeindeverwaltung aus. Der Ausstellungsbereich umfasst die
Raumlichkeiten: Tourist-Information Counter, Blro Leitung, Blro Blrgermeister,
Blro Vorzimmer. Die Resonanz von Gasten, Einheimischen und Kunstlern ist sehr
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positiv und es liegen bereits Anfragen vor, von Kinstlern, die zuklnftig die
Raumlichkeiten flur eine Ausstellung nutzen wollen.

Martin Walser

Martin Walser, geboren am 24. Marz 1927 in Wasserburg und im Alter von 96
Jahren am 26. Juli 2023 in Uberlingen-Nussdorf gestorben. Er war deutscher
Schriftsteller und Ehrenbirger der Gemeinde Wasserburg. Er wurde bekannt durch
seine Darstellung innerer Konflikte der Antihelden in seinen Romanen und
Erzéahlungen.

Die Gemeinde hat ein Gedenkforum im Blrgerbegegnungshaus ausgerichtet.
Viele Gaste haben sich nach dem Grab erkundigt, nach der Sonderausstellung im
Museum, sowie nach detaillieren Informationen zu Martin Walser.

Gasteehrung

Die wertvollsten Gaste sind Stammgaste, die immer wieder gerne nach
Wasserburg kommen. Stammagaste sorgen nicht nur flir regelmaBige Buchungen,
sondern geben Ihre positiven Erfahrungen in der Regel weiter und ziehen somit
neue Gaste an.

Die Tourist-Information Wasserburg ehrt jahrlich ca. 25 Gaste fir ihre
wiederkehrenden Urlaube bei uns in der Gemeinde.

Der bisherige Ablauf wurde modernisiert und es gibt ab sofort eine schéne
Klappkarte. Ein Ansichtsexemplar hat Frau Kasper in der Sitzung vorgelegt.

Historischer Kalender 2024

In Zusammenarbeit mit Herrn Altweck, Herrn Strohmaier und HDW.VERDEN -
Historische Kalender Manufaktur, hat die Tourist-Information einen historischen
Kalender 2024 von Wasserburg gestaltet.

Verkauft werden die Kalender im Postladen und in der Tourist-Information zum
Verkaufspreis von 19,90 Euro.

Nachdruck Printprodukte Wasserburg

~Entdeckungen® Wasserburg auf ausgewahlten Rundwegen erkunden und die
Ortsplan-Blécke werden flr das Jahr 2024 nachgedruckt.

Geplant ist eine Auflage von 10.000 Stlick und 300 Blécken.

Genussherbst am Bodensee

Der Genussherbst am Lindauer Bodensee wurde vor 10 Jahren von der
Arbeitsgemeinschaft Lindauer Bodensee ins Leben gerufen. Dieser
Zusammenschluss besteht aus Mitgliedern der Tourist-Informationen Lindau,
Wasserburg, Nonnenhorn und Bodolz.

Seit diesem Jahr wurde der Genussherbst erstmalig von der Deutschen Bodensee
Tourismus GmbH organisiert und somit auf die gesamte Bodenseeregion
ausgeweitet.

Wasserburger Genusswanderung

Auch in diesem Jahr konnte die traditionelle Genusswanderung am Samstag, 7.
Oktober stattfinden.

Frau Kasper berichtet, dass es dieses Jahr sehr schwierig war, die finf Gruppen
mit je 25 Teilnehmern zu fillen. Das Problem sieht Frau Kasper an den allgemein
sehr angestiegenen Preisen. So hat die Genusswanderung pro Person 85,00 Euro
gekostet.
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Social-Media-Kanale

In den letzten Jahren gab es eine Vielzahl von groBen Projekten wie z.B.
Systemumstellungen des Meldescheinwesen und Reservierungssystems (2020),
Corona mit Aufbau einer Teststation (2020-2021), Umbau Tourist-Information
(2021), 16. SKULPTURA (2022), Aufbau Bilddatenbank Pixx.io (2020-heute) und
Aufbau eines touristisches Datenmanagementsystem mein.toubiz (2020- heute).
Heute profitiert das Team von der Vielzahl der Verbesserungen in den letzten
Jahren, die Digitalisierung erleichtert die tagliche Arbeit auf unterschiedlichen
Ebenen.

In den letzten Jahren konnte das Team die touristischen Social Media Kanadle auf
Facebook und Instagram daher selbst betreuen und hat deswegen die externe
Firma RSPS damit beauftragt.

Aufgrund der inzwischen verbesserten Arbeitsablaufen und der stabilen
Personalsituation, kann die Tourist-Information die Pflege ab 2024 wieder ins Haus
holen. Frau Deborah Erdle betreut nun dieses Resort.

Bildmaterial

Frau Kasper hat neues Bildmaterial beim Fotografen Mirko Lehne, aus Bodolz, in
Auftrag gegeben zu den Themen: Gastgeberverzeichnis, Genuss, Restaurant,
Naturschutzgebiete in Wasserburg und Luftaufnahmen.

3. Wasserburger Urlaubsmagazin mit Gastgeberverzeichnis

Das neue Format (DIN A5) des Wasserburger Gastgeberverzeichnisses kam sowohl
bei den Gastgebern als auch den Gasten sehr gut an.

Haben im Vorjahr lediglich 67 Gastgeber eine Anzeige im Gastgeberverzeichnis
gebucht, so waren es mit dem neuen Konzept und dem neuen Format 122
Gastgeber.

4. ECHT BODENSEE CARD
Frau Kasper berichtet, dass sich ab 2024 alle Seegemeinde bei der regionalen
Gastekarte beteiligen werden.

Im Reiseflihrer, in welchem alle Rabatte in der Region aufgelistet sind, gibt es ab
2024 die zusatzliche Kategorie ,Shopping-Erlebnisse".

Mit dieser Kategorie soll einen neuen touristischen Mehrwert fir die EBC geschaffen
werden und gleichzeitig der regionale Einzelhandel gestarkt werden.

Mit einem Rabatt von mindestens 10%, kdnnen sich Manufakturen, Obsthofe,
Souvenir- und Modegeschafte auflisten lassen.

Seit April 2023 kénnen sich die Gaste die ECHT BODENSEE CARD auch digital aufs
Handy schicken lassen.

Seit dem 1. August 2023 findet in der Region eine Marktforschung zur ECHT
BODENSEE CARD statt. Die Marktforschung dauert insgesamt ein Jahr und dabei
werden alle volljahrigen Ubernachtungsgéste gegen Ende ihres Aufenthaltes
befragt.
Mit der Gastebefragung will man einen Einblick Uber die Fahrten gewinnen, die
zwischen den beiden Gebieten bodo und VHB getatigt werden:

- Auswirkungen des Deutschlandtickets auf die Nutzung des OPNVs

- Potenzial einer Gebietsfusion mit der BODENSEECARD WEST
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- Potenzial der Ausweitung des EBC-Nutzungsgebiets bis Bregenz
Mit dem Ergebnis der Gastebefragung, kann ein mdglicher Erlésverlust flr die
jeweiligen Verkehrsverbunde bodo & VHB ermittelt werden.
Diese Zahlungen, sowie die Frequenz der Fahrten, werden sich auch auf die
Neukalkulation des Solidarbeitrags auswirken, der 2025 entsprechend angepasst
wird.

4. Verschiedenes, Bekanntgaben und Anfragen

Fundbiro Deutschland

Seit diesem Jahr kdnnen Fundsachen online als Fundanzeige bzw. Verlustanzeige
aufgenommen und eingesehen werden.

Den Link zu ,Fundbliro Deutschland" ist seit Sommer 2023 auf der Homepage der
Gemeinde Wasserburg eingebunden.

EasyPark
Seit Herbst 2023 kénnen die Parkgebihren auf der Gemarkungsflache Wasserburg

auf online Uber die App EasyPark bezahlt werden.
Hierfur fallen keine zusatzlichen Kosten fir die Gemeinde an. Der Parkvorgang wird
mindtlich abgerechnet.

Parkbanke in Wasserburg

Frau Eisenbach fragt nach dem aktuellen Stand zum Baum-Wunsch, an der
Parkbank entlang des Streuobstweges, wo friher mal ein Hittchen stand.

Frau Kasper erkundigt sich bei den Kollegen im Bauamt.

Nach Beratung und Beschlussfassung obenstehender Tagesordnungspunkte wird
die Sitzung um 19:22 Uhr geschlossen.

Harald Voigt Marika Kasper
Erster BlUrgermeister SchriftfUhrerin



