
Sehr geehrte Damen und Herren,  

die ZAK Website soll den Bürgerinnen und Bürgern den bestmöglichen Service bieten. Ziel 
ist es, dass sie die gewünschten Informationen schnell, einfach und intuitiv finden. 

Da unsere Website über die Jahre stetig gewachsen ist, möchten wir überprüfen, ob die 
Navigation, die Menüstruktur und der Aufbau der Startseite noch übersichtlich und 
benutzerfreundlich sind.  

Um ein wertvolles Nutzerfeedback zu erhalten, haben wir eine Umfrage gestartet. Die 
Ergebnisse sollen uns dabei helfen, das Nutzererlebnis auf unserer Website gezielt weiter 
zu verbessern. 

Die Umfrage läuft bis zum 30.06.2026. 

Für jeden abgeschickten Fragebogen spendet der ZAK 2 Euro an die Organisation „Terre 

des Hommes“ für das Projekt „Trash4Cash“. 

Die Teilnahme ist über folgenden Link möglich:  

www.zak-kempten.de/umfrage 

Vielen Dank für Ihre Unterstützung und Ihre Teilnahme! 

 

Mit freundlichen Grüßen 
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