
TitelAuswertung Gästebefragung 
Nachhaltigkeit 2024



Befragungszeitraum: 08.Juli 2024 – 31.10.2024

Anzahl Antworten:  655

Themenbereiche:  Allgemeine Angaben zum Urlaub

   Mobilität 

   E-Mobility-Center

   Wahrnehmung der Destination 

   Recyclingboxen

   Umweltbildungsangebot

   Demografische Angaben 

Rahmenbedingungen 



In welchem Ort auf Sylt verbringen Sie Ihren Urlaub/ haben Sie Ihren 

Urlaub verbracht?

Allgemeine Angaben zum Urlaub
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Wie lange verbringen Sie Ihren Urlaub auf Sylt/ haben Sie Ihren 

Urlaub auf Sylt verbracht?

Allgemeine Angaben zum Urlaub
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Ich lebe auf Sylt



Waren Sie zuvor schon einmal auf Sylt? 

Allgemeine Angaben zum Urlaub
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6%

88%

Ja

Nein

Ja, mehrmals



Wie haben Sie sich im Vorfeld über Ihr Reiseziel informiert? 
(Mehrfachnennung möglich) 

Allgemeine Angaben zum Urlaub
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Wo haben Sie Ihren Urlaub gebucht? 

Allgemeine Angaben zum Urlaub
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Sonstiges



Was ist/ war der Grund für Ihren Aufenthalt? (Mehrfachnennung möglich)

Allgemeine Angaben zum Urlaub
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Wie sind sie angereist?

Mobilität 
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PKW & Autozug

PKW & Fähre

Personenzug

Flugzeug

Sonstiges



Wären Sie bereit Ihre Emissionen der Anreise zu kompensieren?

Mobilität 
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Ja, mache ich bereits

Ja

Anreise mit dem Elektroauto

Nein

Konzept unbekannt



Wie bewegen Sie sich vor Ort hauptsächlich fort/ haben Sie sich 

fortbewegt? (Mehrfachnennung möglich)

Mobilität 
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Öffentlicher Personennahverkehr PKW (Verbrenner) PKW (Elektroauto) Zu Fuß Sonstige



Wenn Sie das E-Mobility Center in der Strandstraße kennen: Wie 

zufrieden sind sie jeweils mit den folgenden Aspekten? 

E-Mobility-Center 
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Haben Sie Anregungen oder Wünsche zur Verbesserung des 

E-Mobility Angebots? (Offene Frage)

E-Mobility Center 
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8%

Preis-/ Leistungsverhältnis Angebot

Mehr Lademöglichkeiten (Auto & Fahrrad) Verfügbarkeit des Angebots (örtlich & zeitlich)



Welche Aussage zu den Recyclingboxen am Strand und der 

Promenade trifft am ehesten zu? 

Recyclingboxen 
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Wenn Sie die Recyclingboxen kennen: Wie beurteilen Sie die 

verschiedenen Aspekte?

Recyclingboxen 
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Kennen Sie folgende Umweltbildungsangebote? 

Nachhaltige Umweltbildungsangebote 
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Ja, habe ich noch nicht genutzt

Nein



Wie bewerten Sie die folgenden Angaben/ Aspekte der Insel?

Wahrnehmung der Destination 
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Wie bewerten Sie die folgenden Angaben/ Aspekte der Insel?

Wahrnehmung der Destination 
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Wie bewerten Sie die folgenden Angaben/ Aspekte der Insel?

Wahrnehmung der Destination 
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Welche 5 Merkmale eines nachhaltigen Tourismus sind für Sie 

besonders wichtig? 

Wahrnehmung der Destination 
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Wenn Sie auf der Insel Belastungserscheinungen wahrgenommen 

haben, welche waren das? (Mehrfachnennung möglich)

Wahrnehmung der Destination 
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Welchen Nachhaltigkeitsthemen sollte sich die Insel zusätzlich 

verstärkt widmen? (Offene Frage)

Wahrnehmung der Destination 
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32%
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Wie zufrieden sind/ waren Sie insgesamt mit Ihrem Urlaub auf Sylt? 

Wahrnehmung der Destination
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Würden Sie Sylt als Urlaubsort weiterempfehlen?

Wahrnehmung der Destination

Gründe, die gegen eine Weiterempfehlung 

sprechen:

- Veränderung des Erscheinungsbildes

- Hohe Kosten 

- ansteigender Tourismus durch eine 

Weiterempfehlung 

- Ungleichgewicht Touristen/ zufriedene 

Mitarbeitende/ entspannte Einwohner

- zu viele Hunde 

- Reduzierung des Musikangebotes 

- zu viele nutzen Autos als Verkehrsmittel 

- wiederholte Störungen 

- nicht attraktiv genug für naturnahen Tourismus 

- der wirtschaftliche Tourismus wiegt mehr als 

der Naturschutz 

- wenig familienfreundlich, sondern Anhebung 

des gehobenen Tourismus

94%

6%

Ja Nein



Mit wem haben Sie Ihren Urlaub verbracht? (Mehrfachnennung möglich)

Demografische Angaben 
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48%

11%
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5%

5%

5%

7%

7%

Alleine Mit dem Partner/ der Partnerin

Mit einem Freund/ einer Freundin Mit einer Reisegruppe

Mit dem/ den Enkelkindern Mit einem (minderjährigem) Kind

Mit mehreren (minderjährigen) Kindern Mit den Eltern

Sonstiges



Aus welchem Bundesland kommen Sie?

Demografische Angaben 
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Wie alt sind Sie?

Demografische Angaben 

2% 5%

16%

27%
29%

18%

3%

14-29 Jahre 30-39 Jahre 40-49 Jahre 50-59 Jahre 60-69 Jahre 70-79 Jahre Über 80 Jahre



Titel

VIELEN DANK FÜR IHRE AUFMERKSAMKEIT!
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